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Sejarah Krom Bank 



Apa itu Krom?

Diluncurkan pada 23 Oktober 2023, Krom adalah 
aplikasi perbankan digital yang aman, 
menguntungkan, dan fleksibel untuk penuhi semua 
kebutuhan keuangan nasabah. Membuat nasabah 
menjadi lebih bebas mengalokasikan dana dan 
merencanakannya sesuai dengan tujuan 
keuangannya.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Nasabah dapat melakukan pembukaan rekening 
tabungan, deposito, transfer  dan membayar tagihan.

Aman Menguntungkan Fleksibel



Demographic Psychographic

21-55 y.o

Financial 
Literate

Area Urban T1-T2 

SES A-B Digital-savvy

Target Pengguna



Tagline

“Grow your money”

Menguntungkan

Fleksibel

Aman

Visi & Misi

“Menjadi mitra finansial utama bagi 

generasi muda Indonesia untuk 

mencapai mandiri finansial dengan 

memberikan solusi perbankan yang 

menguntungkan, fleksibel, dan 

transparan, yang sesuai dengan 

gaya hidup modern mereka.”

Brand Statement



Kenapa Krom?

Aman

- Berizin dan diawasi 

OJK dan BI

- Merupakan peserta 

LPS

- Seluruh data pribadi 

dienkripsi

- PIN, Password, dan 

OTP untuk keamanan 

transaksi

- One-device login

Menguntungkan

- Bunga tabungan 6% 

dan bunga deposito 

hingga 8,25% per 

tahun

- Tidak ada biaya admin

- Gratis biaya top up 

e-wallet dan uang 

elektronik atau transfer 

ke bank lain 100x setiap 

bulannya

Fleksibel

- Memilih nomor 

rekening sendiri

- Kemudahan 

mengalokasi 

keuangan dengan 20 

tabungan + 40 

deposito

- Fleksibilitas untuk 

memilih tenor 

deposito harian 

14-365 hari dengan 

bunga progresif



Produk & Fitur



Jenis Tabungan Krom

Bunga per tahun

6%

Pembayaran Bunga
Bunga diberikan setiap tanggal 

28 pada tiap bulan

Transfer/Pembayaran
● Kuota transfer antar bank/top 

up e-wallet dan uang 
elektronik: 100x /bulan

● Kuota transfer antar Krom: 
Tidak Terbatas

Saldo Minimal

0

Maksimal jumlah

20

Tabungan Utama 
/ Tabungan

Bunga per tahun

6,5% - 7,75%

Pembayaran Bunga
Bunga diberikan pada tanggal 

jatuh tempo

Transfer/Pembayaran

Tidak Tersedia

Saldo Minimal

Rp 100.000

Maksimal jumlah

20

Pilihan Perpanjangan
● Tidak perpanjang 
● Perpanjang saldo awal saja
● Perpanjang saldo awal + bunga

Tenor
(14-365 hari)

Penarikan Lebih Awal
Bisa kapan saja & tanpa penalti

Tetap mendapatkan bunga

Deposito
Krom Flex

Bunga per tahun

7% - 8,25%

Pembayaran Bunga
Bunga diberikan pada tanggal 

jatuh tempo

Transfer/Pembayaran

Tidak Tersedia

Saldo Minimal

Rp 100.000

Maksimal jumlah

20

Pilihan Perpanjangan
● Tidak perpanjang 
● Perpanjang saldo awal saja
● Perpanjang saldo awal + bunga

Tenor
(14-365 hari) Penarikan Lebih Awal

Bisa kapan saja & tanpa penalti
Tanpa bunga

Deposito
Krom Max



Services in Krom

          Tabungan dan Deposito

          Transfer Antar Bank   

Transaksi Pembayaran

● Pulsa
● Paket Data
● E-wallet (GoPay, OVO, ShopeePay, DANA, 

LinkAja)
● Uang Elektronik
● QRIS
● Tagihan: Listrik (PLN), Internet & TV, PDAM, 

BPJS, Cicilan, dan Kartu Kredit

                  Lainnya

● Interest Calculator
● Money Journey
● E-statement/ Histori Transaksi



Cara Daftar



Pendaftaran Akun Krom bisa dilakukan secara 
online dengan cara mengunduh/download 
secara gratis aplikasi Krom melalui Google 
Play Store (untuk Android) dan App Store 
(untuk iOS)

Cara Mendownload Krom



● Berstatus Warga Negara Indonesia (WNI)
● Kartu identitas KTP
● Liveness selfie

Syarat Pendaftaran Akun Krom



KOL Brief



KOL Criteria

Target Audiens : Millennials dan Gen Z (20 - 40 y.o.)
Area : Urban (kota T1 atau T2)
Kategori : Finance/Budgeting, Lifestyle, Productivity Hacks, Travel
Konten : KOL harus menciptakan konten original yang sesuai dengan 

style masing-masing dan berlaku sebagai teman, bukan konsultan 
keuangan formal sehingga lebih dipercaya. 

Contoh Topik :
- The budgeting hacker: tips menabung, atau bagaimana cara 

menggunakan digital bank untuk memanage keuangan (contoh: 
“Bagaimana menabung Rp100 juta pertamamu”, “Aplikasi yang dipakai 
untuk track pengeluaran”)

- The smart spender: perlihatkan dokumentasi life/travel, tunjukkan 
bagaimana cara mereka menggunakan Krom untuk mengalokasi 
budget. 



BRAND AWARENESS TRUST BUILDING

Meyakinkan calon nasabah bahwa Krom 
Bank adalah platform yang aman dan 
terpercaya untuk mengelola keuangan 
mereka, didukung oleh regulasi, teknologi, 
dan kinerja bisnis yang solid.

Memposisikan Krom Bank sebagai bank 
digital terdepan yang modern, 
menguntungkan, dan relevan dengan 
kebutuhan generasi muda. 

Konten harus menarik perhatian, 
menyoroti fitur unik Krom  dan 
memberikan kesan positif. 

Campaign Objectives



Poin Kunci Konten

1. Fokus pada value utama Krom Bank: aman, menguntungkan, fleksibel
2. Keuntungan menggunakan Krom untuk mencapai berbagai tujuan keuangan jangka 

panjang atau jangka pendek dengan produk tabungan, deposito di aplikasi Krom
3. Bisa menceritakan mengenai insights generasi muda atau tren keuangan yang 

relevan

1. BRAND AWARENESS



Poin Kunci Konten

2. TRUST BUILDING

1. Pertumbuhan Signifikan: Soroti fakta bahwa laba bersih Krom Bank meningkat setiap 
tahunnya sehingga merupakan bukti kinerja bank yang sehat dan berkelanjutan.

2. Aset & DPK yang Kuat: Total aset Krom meningkat dan pertumbuhan Dana Pihak 
Ketiga (DPK) juga melonjak per tahunnya semenjak diluncurkannya aplikasi Krom.

3. Keamanan Terjamin: Tegaskan kembali bahwa Krom Bank berizin dan diawasi oleh 
Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bank Indonesia (BI) serta merupakan peserta 
penjaminan LPS. 

4. Komitmen Jangka Panjang: Krom Bank terus berinvestasi pada teknologi in-house 
untuk menjaga keamanan data dan dana nasabah. Sebagai salah satu anak 
perusahaan dari Kredivo Group, Krom bank memiliki dukungan ekosistem yang kuat. 



10 Video:
- @60s video untuk Youtube Shorts
- Okt: 2 video
- Nov: 6 video
- Des: 2 video

Deliverables & Timeline



Timeline

12
W1 W2 W3 W4

11
W1 W2 W3 W4

10
W1 W2 W3 W4

Pemilihan 
KOL Final

Preview & Revisi

Post 5 & 6

Post 1 & 2

Post 3 & 4

Post 7 & 8

Post 9 & 10



Logo Krom

Ilustrasi Krom

Note: 
Mohon tidak mengubah/edit bentuk dan warna logo Krom. 
Logo harus ditampilkan secara lengkap.

 

Asset

https://drive.google.com/drive/folders/11GHNPqyhfC5dGIP9Ff1Pjy5EF0dXJ4yu?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1hBmHj7ab6hJ-kjPOzW0diDSDgkvnqAPx?usp=sharing


DO

● Konsep dan tone disesuaikan dengan gaya KOL. 

● Menyebutkan "Krom Bank" (re: Krom Bang) secara 

lengkap.

● Menggunakan properti/tone dominasi warna ungu 

(rekomendasi kode warna: #6936d3)

● Pengucapan dan penulisan suku bunga harus lengkap 

(i.e: “8.25% per tahun”).

● Gunakan hashtags #Krom #GrowYourMoney di caption.

● Tambahkan call to action di akhir video. Call to action: 

“Download” atau “Nabung di Krom Bank sekarang!”



DON’T

● Jangan menggunakan kata seperti ter-, paling, 

satu-satunya (Contoh: terbaik, paling tinggi, dsb).

● Hindari klaim tanpa risiko, dijamin, atau pasti, 

gunakan istilah lebih akurat seperti aman, resiko 

rendah.

● Jangan menyebutkan produk/brand lain yang tidak 

relevan.(Contoh: crypto, bitcoin, brand bank lain)

● Hindari menjelekkan produk/merek lain. Gunakan 

bahasa yang lebih diplomatis apabila sedang 

membandingkan (Contoh: lebih baik, lebih tinggi, 

lebih rendah risiko).

● Hindari memasukkan unsur atau tokoh politik atau hal 

yang terasosiasi dengan politik.

● Jangan menampilkan uang dalam jumlah 

besar/bentuk utuh/terang-terangan.



Hubungi Krom

24/7 Krom Support (CS):

Media Sosial




